En Analisis Alimentos Alzira, S.L., estamos comprometidos a ser un referente en el sector de
servicios analiticos, especializados en microbiologia de alimentos, aguas, control de Legionella,
superficiesy control ambiental. Nuestro objetivo es ofrecer resultados confiablesy precisos que superen
las expectativas de nuestros clientes, asegurando la seguridad y calidad en los productos y ambientes

gue analizamos.

Para lograr este propdsito, implementamos y mantenemos un Sistema de Gestion de la

Calidad conforme a las normas UNE-EN ISO/IEC 17025 y UNE-EN ISO 9001, comprometiéndonos a:

e Cumplimiento, Competencia y Mejora Continua: Cumplir estrictamente con los requisitos

establecidos con la legislacion y la ngr iva vigente y mejorar continuamente la eficacia de
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asegufamos una operacion c te del laboratorio y eliminamos
en valor a nuestros clientes.

encia: Operar con los mas altos e ares de imparcialidad e

nuestras actividadeg)

actividades que no ap

e Imparcialidad e Inde
independencia, ag e todas nuestras decisionesy result sean justos, objetivosy
libres de cualg mprometer lWegridad de nuestros

servicios.

e Orientacion al idades y ex tivas de nuestros

clientes, propor s requisitossgplazos acordados y
estandares de ca gstra prio , Yy trabajamos para

mantener relacio

e Capacitacion y Desarrollo delar a r&cra empleados formacion

continua y adecuada, asegurando que cuentan con las competencias necesarias para
desempenar sus funciones con excelencia. Fomentamos la plena participacién y el trabajo en

equipo de todo el personal para alcanzar los objetivos de calidad.

e Revision y Mejora del Sistema de Gestion: La Direccidn revisa periodicamente el sistema de

gesti@n para gerrar swadecuacion, eficacia y aline ncon jetiwos estratégicos de la
Holitica-de-Lalidad.-

funcién de los resultados obtenidos.

e Acreditaciony Reconocimiento: Mantener relaciones sélidas con organismos de acreditacion,
como ENAC, para garantizar que nuestra competencia técnica sea reconocida y nuestros

clientes tengan la seguridad de que sus necesidades seran plenamente satisfechas.

Esta Politica de Calidad es parte integral de la cultura de Analisis Alimentos Alzira, S.L. y guia
las acciones de todos nuestros empleados. Estd plenamente integrada en nuestras operaciones y se
desarrolla a través de un Sistema de Gestion de la Calidad descrito en nuestro Manual de Calidad y en
los procedimientos correspondientes. La Direccidn asegura su correcta difusion y aplicacién efectiva en

todas las areas de la empresa.

Nos comprometemos a expandir y consolidar nuestra presencia tanto a nivel local como
nacional, basandonos en la confianza de nuestros clientes, la mejora continua de nuestros procesos y

servicios, y la estricta observancia de la imparcialidad e independencia en todas nuestras operaciones.
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